UY BAN NHANDAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA BAC TIEN HUNG Poc lap - Tu do - Hanh phiic

Sé: 218/BC-UBND Bac Tién Hung, ngay 17 thang 6 nam 2026

BAO CAO
Két qua cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh (TTHC)
va cai cach TTHC 6 thang diau nim 2026
(Thoi gian tir ngay 15/12/2025 dén 14/6/2026)

Thuc hién Cong vin sé6 2666/UBND-PVHCC ngay 14/5/2026 ctua Uy ban
nhan dan tinh Hung Yén vé viéc thuc hién cac ché d6 bao céo dinh ky kiém soat
TTHC va cai cach TTHC. Uy ban nhan dan x& Bac Tién Hung bao cio két qua céng
tac kiém soat TTHC va cai cach TTHC 6 thang dau nam 2026 va phuong hudng,
nhiém vu 6 thang cudi nim 2026 nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH

Trong 6 thang dau nim, Uy ban nhan dan x4 Bac Tién Hung tiép tuc trién khai
ddng bo cac nhiém vu vé kiém soat TTHC, cai cach TTHC, thuc hién co ché mot
ctra, mQt ctra lién thong va chuyén d6i sb theo chi dao cia UBND tinh, Trung tdm
Phuc vy hanh chinh cong tinh, cua Pang uy, cia Hoi déng nhan dan x3 Bic Tién
Hung.

UBND x& quan triét va trién khai cac vin ban trong cong tac kiém soat TTHC
va cai cach TTHC cua cac cép dén can bo, cong chtrc, vién chitc UBND xa; Chu
dong xay dung ké hoach, t6 chuc diéu hanh phu hop véi thuc tién cong tac kiém soat
TTHC va Cai cach TTHC!. Cong tac quéan 1y, chi dao, diéu hanh dugc thue hién bao
dam nén nép, ky luat, ky cuong hanh chinh, gop phan duy tri hoat dong 6n dinh,
thong sudt cia UBND xA.

Noi dung chi dao, diéu hanh tap trung vao cac nhiém vu trong tim nhu: Cong
khai TTHC sau khi cip c6 tham quyén céng bd; trién khai co ché mot cira, mot cira
lien thong phd hop véi md hinh t chic chinh quyén dia phuong hai cap ddng thoi
bao dam tién do va chit luong cac nhiém vu nang cao muc do cung cap dich vu céng
(DVC) tryc tuyén, thuc hign TTHC khong phu thudc dia gigi hanh chinh, trién khai
thuc hién Hé théng thong tin giai quyét TTHC cua cac B9, nganh Trung uong theo
mo hinh tip trung théng nhat toan quéc theo Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay
22/12/2024 cua Bo Chinh tri.

1Quyét dinh sé: 89/QD-UBND ngay 09/01/2026 Ban hanh Quy ché phbi hop gitta Trung tim Phuc vu hanh chinh cong
v6i cac phong chuyén mén thuéec UBND x3 va céc co quan, don vi c6 lién quan; Quyét dinh s6 120/QD-UBND ngay 10/01/2026
Ban hanh K& hoach kiém soét thu tuc hanh chinh, thuc hién tha tuc hanh chinh theo co ché mot ctra, mot ctra lién thong tai B
phan mét cira va Céng Dich vu ¢éng qudc gia nam 2026; Quyét dinh s6 1011/QD-UBND ngay 24/02/2026 Ban hanh Ké hoach
truyén thong v& hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh theo co ché mét ctra, mot ctra lién thong tai Bo phan mot cira va Céng
Dich vu cong qubc gia ndm 2026; Chuong trinh s§ 01/CTr-TTPVHCC ngay 04/01/2026 ban hanh chuong trinh cong tac ciia Trung
tam Phuc vu hanh chinh c6ng ndm 2026; Phuong 4n s6 01/PA-TTPVHCC ngay 10/01/2026 hudng dan kich ban hd trg ngudi dan
yéu thé va xir 1y tinh huéng thuong gip tai Trung tim Phuc vy hanh chinh cong xa Bac Tién Hung.



II. KET QUA THUC HIEN
1. V@ cai cach quy dinh TTHC

1.1. Panh gia tac dgng TTHC trong du 4n, dy thio vin bin quy pham
phap luat c¢6 quy dinh vé TTHC theo quy dinh.

UBND x4 thuc hién viéc danh gia tac dong ddi voi cac quy dinh vé TTHC trong
qua trinh tham gia xay dung, gbp ¥ cac du an, du thdo van ban quy pham phap luat
theo dung quy dinh. Viéc ra soat, danh gia dugc thuc hién vo1 muc tiéu dé xuit cép
c6 tham quyén cat giam thoi gian, chi phi tuan tha, nang cao chat luong giai quyét
thu tuc hanh chinh, tao thuan loi cho ngudi dan, doanh nghiép; gop phan xay dung
nén hanh chinh cong khai, minh bach, hién dai, léy nguoi dan va doanh nghi¢p lam
trung tam phuc vu. Coéng tac danh gid dugc thuc hién bao dam theo quy dinh tai
Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 ctia Vian phong Chinh phu.

1.2 Thuc hién theo tham quyén theo Nghi quyét sé6 66/NQ-CP ngay
26/3/2025 ciia Chinh phii va cac Nghi quyét ciia Chinh phii vé ciit giam, phin
cap, don gian héa TTHC, di¢u kién kinh doanh va két qua thuc hién Nghi quyét
s0 66.7/2025/NQ-CP ngay 15/11/2025 ciia Chinh phii quy dinh cét giam, don
gian héa TTHC dua trén dir liéu.

UBND xi t6 chure trién khai thuc hién cac nhiém vu vé cai cach thu tuc hanh
chinh theo thim quyén, bao dam phu hop véi cac quy dinh tai Nghi quyet s6 66/NQ-
CP ngay 26/3/2025 cua Chinh phu va cac Nghi quyét ciia Chinh pha vé ddy manh
phan cap, phan quyén, cit giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh, diéu kién kinh
doanh. Pong thoi, thyc hién ra soat, dé xuat phuong an don gian hoa TTHC trén co
s& khai thac, st dung dit li¢u.

1.3. Thuye hién Nghi quyét 66.7/2025/NQ-CP ngay 15/11/2025 ciia Chinh
phu quy dinh cat giam, don giin héa TTHC dua trén dir liéu

UBND xi trién khai thuc hién cic nhiém vu theo Nghi quyét sb
66.7/2025/NQ-CP ngay 15/01/2025 cta Chinh phu vé cat giam, don gian hoa thu
tuc hanh chinh dya trén dit liu; tang cudng khai thac, tai st dung thong tin, dir licu
da co trong cac co sé dit liéu qudc gia, han ché yéu cau ngudi dan, doanh nghiép
cung cp lai cac gidy to, thong tin d3 duoc co quan nha nude quan 1y.

1.4. Cong bd Danh muc TTHC theo cac Quyét dinh cong bé TTHC caa
B9, nganh trung wong; cong bo TTHC theo van ban QPPL cua tinh (sé, nganh).

UBND x4 thuong xuyén cap nhat, niém yét cong khai day du cac TTHC thudc
tham quyén giai quyét cia UBND x4 sau khi dugc UBND tinh cong bd. Viéc cong
khai dugc thuc hién tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa béng nhiéu hinh thire
nhu: Niém yét ban gidy, hé thong Kiosk tra ciru TTHC, ma QR tra cru, trén Trang
thong tin dién tur ciia Xa. Bén canh d6, UBND xa thyc hién cong khai day du cac quy
dinh vé thanh phan ho so, trinh tu, thoi gian giai quyét, vé mic thu phi, 1¢ phi (néu
cd) tao diéu kién thuan lgi cho nguoi dan, doanh nghié¢p tra ctru va thyuc hi¢n thu tuc
hanh chinh.
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Tinh dén thoi diém bao cdo, UBND x4 di thuc hién niém yét, cong khai 430
TTHC thudc tham quyen giai quyet coa UBND x4, trong d6 ¢6 430 TTHC dich vy
cong truc tuyén (DVC truc tuyén toan trinh: 219, DVC truc tuyén mot phan: 211).

2. V& cai cach thyc hién TTHC
2.1. Tinh hinh t6 chirc va hoat dong ciia B4 phan mot cira

Tiép tuc trién khai thyc hién nghiém tuc Quy ché td chirc va hoat dong cua
Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong xi theo Quyét dinh s6 02/QD-UBND ngay
01/7/2025. Trung tdm dugc trang bi co so vat chat, trang thiét bi co ban dam bao,
dap tng tot yéu cau cong viéc. Bugc cap day du tai khoan dang nhap, chir ky s thuc
hién thao tac trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh Hung Yén, Hé thong
thong tin giai quyet TTHC tap trung cua B9, nganh Ngay 12/5/2026 UBND xa thuc
hién kién toan, b6 nhiém Giam dbc, Phé giam ddc Trung tdm Phuc vy hanh chinh
cong. Nhan su duoc phan bd dong déu & cac bd phéan, phan cong 1d ngudi, 1d trach
nhiém, ding s& truong nang luc cong tac goép phan nang cao hiéu ning hiéu qua
cong viée. Can by, cong chirc Trung tdm ludn néu cao tinh than trach nhiém, 16 16i
lam viéc ngan nip, gon gang, khoa hoc, c6 tinh than 1am viéc nhom, ph01 hop gitp
dd nhau trong cong viéce. Cac ché d6 hd tro sinh hoat phi hang thang, ho tro tién lam
thém gid duoc thanh toan day du, ding quy dinh.

Viéc tiép nhan, giai quyét, thu phi 1& phi (néu c6) va tra két qua ho so TTHC
dugc thuc hién theo quy trinh ndi bd, quy trjnh dién tirvdé duoc UBND tinh cong bo;
dam bao thoi gian quy dinh, khong gay phién ha cho t6 churc, ca nhan dén giao dich.

Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong xa c¢6 b tri ban huéng din, can bd cong
chtrc thye hién nhiém vu nhiét tinh, chu déo trong tu van, huéng dan, giai thich cong
dan, to chirc dén thuc hién ho so TTHC.

2.2. Tong hop, cip nhit két qua giai quyét hd so TTHC tai dia phuong

- 100% hd so TTHC duogc giri truc tuyén qua Cong dich vu cong qudc gia,
duogc diéu ph01 vao Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh, cua B, cong chirc
Trung tim tiép nhén, ky s6 thanh phan hd so, giai quyet hodc chuyen hé so dén cong
chirc chuyén moén thy ly hé so, theo ddi don doc tién do giai quyét ho so, thyuc hién
thanh toan truc tuyén va tra két qua ho so dén cong dan, to chirc.

- Téng s6 ho so TTHC da tiép nhan trong ky bao cdo: 5.940 hé so, trong do:
truc tpyén: 5.914 1}6 so; truc tiep, qua dich vu buu chinh: 01 ho so va tir ky trude
chuyén sang: 25 ho so).

-S4 luong hd so da giai quyet 5.898 ho so; trong do, giai quyét dung va trudc
han: 5.822 hd so, qua han: 76 ho so.

- SQ lwong ho so dang giai quyét: 42 hd so; trong d6, trong han: 41 ho so, qua
han: 01 ho so.

- Thyc hién s6 hoa thanh phan ho so: 5.915/5.915 ho so dat 100%. Thyc hién
s0 hoa két ho so: 5.898/5.898 ho so dat 100%.
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- Téng sO hé so phat sinh phi, 1¢ phi: 5.304 hd so. Téng s6 ho so thanh toan
tryc tuyén qua Cong dich vu cong qudc gia: 5.304/5.304 ho so dat 100%.

- Tong sb tién nop vao ngan sach nha nude thang 1, thang 2, thang 3, thang 4,
thang 5 1a 66.379.000 (Bang chii: Sau muoi sau tri¢u, ba tram bay muoi chin, nghin
dong chan).

2.3. Két qua tiép nhin, xir Iy phén anh, kién nghi ciia ngudi dan, t6 chirc
lién quan dén quy dinh TTHC.

UBND x4 da chi dao trién khai viéc cong bb cong khai dia chi tiép nhan phan
anh, kién nghi vé quy dinh TTHC, thai d6 ung xir cila can bd, cong chuc. Trong d6
néu rd cac ndi dung tiép nhan nhu: Nhitng vudng mic cu thé trong thuc hién quy dinh
hanh chinh, hanh vi hanh chinh cta can bo,  cong chue giai quyét TTHC; nhimg quy
dinh hanh chinh khong phu hop voi thuc té; dé xuat nhimg phuong an xur ly nhiing
phan anh; co quan tiép nhan, dia chi tiép nhan, sb dién thoai tiép nhan.

Trong ky bao cio, UBND xa chua nhan dugc y kién phan anh cua nguoi dan
va doanh nghiép lién quan dén quy dinh hanh chinh thudc tham quyén giai quyét ctia
xd; cling nhu phan anh vé thai do img xu trong viéc thuc thi cong vu cua can b9,
cong chuc tham gia gidi quyét TTHC.

2.4. Két qua thue hién B§ chi s6 phuc vu nguwoi din, doanh nghiép

Thuc hién su lénh‘ dao, chi dao, dér} dbc ctia UBND tinh, Trung tdm phuc vu
hanh chinh céng tinh Vé’thL.I’C hién Quyét dinh 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua
TTCP phé duyét Bo chi s6 “chi dao, di€éu hanh va danh giéa chat luong phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép trong thyc hién TTHC, DVC theo thoi gian thyc hién trén moi
truong dién t”. Trong 6 thang dau nam 2026, Bo chi s6 phuc vu ngu(‘yiqdén, gioanh
nghiép trong thuc hiép TTHC, cung cap dich vu cong dat 97,25/100 diém, x&p thu
20/104 xa, phuong, gom cac ti€u chi sau:

- Tiéu chi: Cong khai minh bach dat 18/18 diém, xép thir tur 20/104 x3, phuong

- Tiéu chi: Tién d6 giai quyét dat 19,66/20 diém, xép thir tyr 62/104 xa, phuong

- Tiéu chi: Dich vu cong truc tuyén dat 10/10 diém, xép thar tu 20/104 X4,
phuong

- Tiéu chi: Thanh toan tryc tuyén dat 10/10 diém, xép thir ty 20/104 x4,
phuong

- Tiéu chi: Muc do hai long dat 18/18 diém, xép thtr tw 20/104 x4, phuong

- Tiéu chi: SO hoa ho so dat 21,59/22 diém, xép thir tw 06/104 xa, phudng

2.5. Thong tin truyén thong

Cong tac tuyén truyén tiép tuc dugc duy tri va trién khai hiéu qua thong qua
Trang thong tin dién tr, Facebook, Zalo va truc ti€p tai Trung tam.

Cong chirc Trung tAm tich cyc hudng dan nguoi dan tao tai khoan dinh danh
dién tur, dang nhap Cong Dich vu cong Quoc gia, ndp hd so truc tuyén, thanh toan
truc tuyén va tra ctru két qua giai quyét ho so. Qua dé gbp phan nang cao nhan thirc
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ctia ngudi dan trong str dung dich vu cong truc tuyén, timg budc thay ddi thoi quen
thuc hién TTHC theo hudng hién dai, thuan tién.
2.6. Vé nhiém vu dwoc Chi tich UBND xd iy quyén ky linh vue chirng
thuc
Pé giam tai khdi lwong cong viéc cho Chi tich UBND xd trong thyc hién linh
vuc chimg thuc. Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong X4 trién khai Quyet dinh s6
1775/Qb-UBND ngay 25/5/2026 cua Chu tich UBND xa Bic Tién Hung vé viéc ay
quyén ky chimg thyc cho Giam ddc Trung tam Phuc vu hanh chinh cong xa ky toan
bd cong tac ching thuc (ky va dong dau ctia Trung tam) tai dia phuong goém 09 ndi
dung:
- Chl'rr}g thuc ban sao tur ban chinhq cac gidy to, van bép do co quan, t6 chirc
co tham quyén cua Viét Nam; co quan, to chire ¢6 tham quyén cua nudc ngoai; co

quan, t6 chirc c6 tham quyen ctia Viét Nam lién két v6i co quan, to chiic c6 tham
quyén ctua nudc ngoai cap hodc chung nhan.

- Chung thyc chit ky trong cac gidy to, van ban.

- Chung thyce chir ky cua nguoi dich trong cac gidy td, van ban tir tiéng nudc
ngoai sang tleng Vigt, tu tleng Viét sang tleng nudc ngoai.

- Chung thyc giao dich lién quan dén tai san 1a dong san.

- Chung thue giao dich lién quan dén quyén ctia nguoi str dung dat theo quy
dinh cta phap luat vé dat dai.

- Chimg thyc giao dich vé nha & theo quy dinh ctia phap luat vé nha o.

- Ching thuc di chuc.

- Chimg thyc van ban tir chdi nhan di san.

- Chimg thyc van ban phén chia di san 13 tai san (d0ng san, nha ¢, dat dai)

Pay 1a hoat dong dién ra thudng xuyén, lién tuc va chiém ty 1 64,3% hd so
thu tuc hanh chinh trén dia ban xa.

2.7. Thyc hién phén cong can bg, cdng chire tham gia day du cac 1op tap huan
hudng dan nghiép vu trén trang binh dan hoc vu s0, ing dung Al nham nang cao
trinh d6 vé chuyen d6i sb, k¥ nang s cho can bo, cong chirc dap tmg tot yéu cau
nhiém vu dugc giao.

III. PANH GIA CHUNG
1. Uu diém

- Ludn nhan duogc sy quan tam, hd trg, huéng dan cua Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong Tinh va S& Khoa hoc va Cong nghé; su chi dao sat sao cua Pang
uy, UBND xa trong cong tac ki€ém soat TTHC va cai cach TTHC.

- Thu tuc hanh chinh sau khi c6 Quyét dinh cong bd di duoc niém yét, cong
khai kip tho1i tao thuan loi cho t6 chirc va cong dan tim hi€u va thyuc hién.
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- Vige giai quyet thu tuc hanh chinh nhanh chong, chinh xac, kip thoi va minh
bach, qua do tao diéu kién thuan loi cho to chirc va cong dan rut ngan thoi gian giai
quyet, thuc hién tha tuc hanh chinh khi ¢6 nhu cau.

2. Khé khiin, han ché

Tir ngay 01/01/2026 dén nay, UBND xa da thuc hién tiép nhan va xir Iy hd so
trén cac Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua cac bd, nganh trung wong theo hiéu
luc ctia Nghi dinh sé 367/2025/ND-CP ngay 31/12/2025 ctia Chinh phil. Tuy nhién,
do mdi bo, nganh c6 mot hé théng riéng, lai chua duoc cAu hinh déng bo dir liéu véi
Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh Hung Yén theo quy dinh nén vige kiém
soat quy trinh thyc hién TTHC dang gap kho khan. Cong tac theo doi, tong hop, bao
cao phai thyc hién thu cong bang cach truy cap vao timg hé théng dé 1dy sb liéu tap
hop lai thanh s6 liéu tong thé cho ky béo céo.

Mot sb thoi diém cac Hé thong thong tin giai quyét TTHC cia bo, nganh con
xay ra tinh trang khong dang nhap duoc, khong thanh toan truc tuyén dugc, thuong
xuyén bao tri, ...anh huong dén tién do xtr Iy hd so, khién nhiéu ngudi dan phai cho
doi. Can b, cong chirc phai thao tac trén nhiéu hé thong khac nhau, quy trinh xtr Iy
chua ti uu, 1am tang thoi gian xtr Iy ho so, gay ap luc 1én doi ngili can bo, cong chirc
trong qué trinh phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

Viéc huong dan nguoi dan thye hién dich vu cong truc tuyén con gap mot sd

tro ngai do mot s6 nguoi lon tudi c6 tam 1y ngai tiép can va st dung may tinh, mot

0 ngudi c6 tim 1y con y lai, phd mic moi thtr cho cong chire thuc hién hudng dan,
tiép nhan.

Hb so thudc linh virc dét dai c6 ty 18 tdn dong nhiéu, nguyen nhan do thoi gian
tham dinh cta phong Kinh té kéo dai (quéa 8 ngay lam viéc) dan dén thoi gian xtr ly
hd so bi treo, bi tré so véi thoi gian hen ban dau mac du Trung tam Phyc vu hanh
chinh cong di c6 cong vin don doc Phong Kinh té dé nghi giai quyét theo dng thoi
gian quy dinh.

Hé théng phan mém diang ky kinh doanh, thanh phan ho so trén phan mém
theo Nghi dinh 01/2021/ND-CP da hét hiéu luc, dugc thay thé bang Nghi dinh
168/2025/ND-CP. Viéc huéng dan vé thanh phan ho so khong thong nhat, khong cat
giam thi tuc so voi van ban méi quy dinh. Mat khac, sau khi cong dan ndp ho so
truc tuyén xong, ho so duge diéu phdi thang vao Phong kinh té xa, viée tiép nhan va
tra két qua hd so ding ky kinh doanh khong qua Trung tim Phuc vu hanh chinh cong
x4 tiép nhan va tra két qua trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC cta Bo, cua
tinh.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAI CACH TTHC TRONG TAM

- Tiép tuc trién khai cac nhiém vu vé cai cach thi tuc hanh chinh theo chi dao
cua cép trén va thuc hién nhiém vu vé kiém soat qua trinh thuc hién giai quyét tha
tuc hanh chinh, thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong hudng td1 thuc hién
mot cira dién tir; xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, chinh quyén sd.
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- Tiép tuc cap nhat niém yét cong khai ddy du cac thi tuc hanh chinh thudc
tham quyén theo quy dinh.

- Thudng xuyén chi dao cac cong chirc chuyén mén phdi hop véi can bo dau
moi vé kiém soat thu tuc hanh chinh ra soat lai cac thu tuc hanh chinh thudc tham
quyén dé kip thoi d€ nghi vé trén chinh stra, bd sung cho phu hop.

- Tiép nhan va giai quyét kip thoi cac phan anh, kién nghi cua t6 chirc, ca nhan
lién quan dén quy dinh hanh chinh. Bao dam su hai long cho t6 chirc, cac nhan khi
dén gidi quyét thu tuc hanh chinh tai dia phuong.

- Tiép tuc tdng cudng tuyén truyén, huéng dan ca nhan, té chic thuc hién dich
vu cong truc tuyén, thanh toan tryc tuyén trong thuc hién TTHC.

- Quan triét, nang cao tinh than trach nhiém cta mdi can bd, cong chirc, bao
dam nén nép, ky luat, ky cuong, phan cong rd ngudi, 16 viée, rd trach nhiém trong
thue hién nhiém vu huéng dan, tiép nhan, giai quyét, chuyén ho so giai quyét, thu
phi 1& phi (néu co), tra két qua.

V. KIEN NGHI, PE XUAT

- Pé nghi co quan cép trén sdm co giai phap k¥ thuat dé dong bo dit lidu giita
cac hé thong thong tin giai quyét TTHC cua b, nganh voi Hé thong thong tin giai
quyét TTHC cua tinh Hung Yén nham dap tmg yéu cau quan 1y nha nudce trong cong
tac kiém soat TTHC trong giai doan hién nay. Bén canh d6, can khac phuc triét dé
cac 161 vé dang nhap, thanh toan, dong bo trang thai ho so, tai str dung két qua giai
quyét dién tir... dé viéc sir dung hé théng thong tin vé giai quyét TTHC duogc 6n
dinh, thong sudt, nham phuc vu tdi da loi ich cua nguoi dan va doanh nghiép.

- T6 chirc tap huén chuyén siu vé trién khai thil tuc hanh chinh khéng phu
thudc dia gi6i hanh chinh va van hanh cac hé théng thong tin vé giai quyét TTHC
moi.

Trén day 1a bao cdo cia UBND x4 Béc Tién Hung vé két qua cong tac kiém
soat TTHC va cai cach TTHC 6 thang dau nim 2026, phuong hudng, nhiém vu 6
thang cudi nam 2026 bao c4o Vin phong UBND tinh, Trung tdm phyc vy hanh chinh
cong tinh nim dugc, quan tam chi dao cong tac kiém soat TTHC va cai cach TTHC./.

,,fﬂw

Noi nhén: KT CIMM“WANDANXABAC TIEN

- Vin phong UBND tinh; mm‘m DAN TINH HUNG
> 22706/2026 16:58:14

- Trung tdm PVHCC tinh;

- Chu tich, cac PCT.UBND x4;
- Phong chuyén mén thude X&;
- Luu: VT, HCC.




TINH HINH, KET QUA GIAI QUYET TTHC TAI TRUNG TAM PHUC VU HCC XA BAC TIEN HUNG
/BC-UBND ngay 16/6/2026 ciia UBND x& Bac Tién Hung)

(Kém theo B&o cé&o so:

S6 ho so nhan giai quyét Két qua giai quyét
Trone dé S6 ho so ] S6 ho so ]
g da giai quyet dang giai quyet
) Truc ;
ST | Linh vuc, cong viéc gidi quyet | _; tiép Ky
£ Tong tru
T theo cap x hoic . ] . ]
$O Tryc dich oc Tong | Truéce | Dung Qua Tong Piing Qua
tuyen vu chu ) han han han ) han han
buu yén
chinh | 942
| Tong so 5.940 | 5.914 01| 25| 5.898| 3.727| 2.095 76 42 41 01
1 |Baotroxahdil cua HY 107 107 0 0 107 106 0 1 0 0 0
2 | Chung thuc 1 ctra HY 2.165 | 2.165 0 0 2.165 2.164 0 1 0 0 0
3 | Ching thuc 1 ctra BTP 1.577 | 1.577 0 0 1.577 0 1.544 33 0 0 0
4 | Cum Cong nghi¢p 1 cua HY 1 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0
5 | Patdail cira HY 143 | 129 0| 14 115 112 0 3 28 27 1
6 | Hotich 1 cra HY 987 | 982 0 5 987 987 0 9 0 0 0
7 | Ho tich 1 cia BTP 575| 575 0 0 570 0 546 24 5 5 0




8 | Nguoico cong 1 cra HY 70 66 0 4 70 70 0 0 0 0 0
9 | Nudi con nudi 1 cra HY 1 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0
10 | Ngudi c6 cong 1 cira BNV 33 33 0 0 24 24 0 0 9 9 0
11 | Baotro xa hoi 1 cra BYT 77 77 0 0 77 67 5 5 0 0 0
12 | Kinh doanh khi ga BCT 1 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0
13 | Kinh doanh thudc 14 BCT 1 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0
14 | bang ky kinh doanh 1 cua HY 77 76 0 1 77 77 0 0 0 0 0
5 | Phan mém BKKD theoNghi | 1551 1551 o] o 15| 125 0 0 0 0 0

dinh s6 01/2021/ND-CP
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