UY BANNHANDAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA BAC TIEN HUNG Poc 1ap - Ty do - Hanh phuc

6415 /BC-UBND Bac Tién Hung, ngay 17 thang 9 nam 2026

~ BAOCAO
Két qua cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh (TTHC),
cai cach TTHC quy III va phu'o‘ng hwong nhi€ém vu 3 thang cudi nam 2026

Thuc hién Céng vin sb 2666/UBND—PVHCC ngay 14/5/2026 ctia Uy ban
nhan dén tinh Hung Yén vé viéc thuc hién cdc ché d6 bio cdo dinh ky kiém soat
TTHC va cai cach TTHC. Uy ban nhan dan x4 Bic Tién Hung béo cdo két qua cong
tac kiém soat TTHC va cai cach TTHC quy 3 va phuong huéng, nhiém vu 3 thang
cubi ndm 2026 nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH

Trong quy III, Uy ban nhan dén x4 Béc Tién Hung tiép tuc trién khai ddng bod
cac nhiém vy vé kiém soat TTHC, cai cach TTHC, thuc hién co ché mot cira, mot
ctra lién thong va chuyén dbi s6 theo chi dao cia UBND tinh, Trung tim Phuc vu
hanh chinh c6ng tinh, cia Pang ty, cia Hoi dong nhan dan x4 Béc Tién Hung.

UBND x4 quén triét va trién khai cac vin ban trong cong tac kiém soat TTHC
va cai cach TTHC cua cac cép dén can bd, cong chuce, vién chirc UBND x&; Chu
dong thuc hién ké hoach, tb chirc diéu hanh phi hop véi thuc tién cong téc kiém soat
TTHC va Cai cach TTHC!. Cong tac quan ly, chi dao, diéu hanh duoc thuc hién bao
dam nén nép, ky luat, ky cuong hanh chinh, gop phan duy tri hoat dong on dinh,
thong sudt ctia UBND x4.

No6i dung chi dao, diéu hanh tép trung vao cac nhiém vu trong tam nhu: Cong
khai TTHC sau khi cap c6 tham quyén cong bb; trlen khai co ché mot ctra, mot cira
lién théng phu hgp v6i mé hinh td chirc chinh quyén dia phuong hai cap dong thoi
bao dam tién do va chét luong céc nhiém vy ning cao muc do cung cép dich vu cong
(DVC) truc tuyen thyc hi¢n TTHC khéng phu thudc dia giéi hanh chinh, trién khai
thye hién Hé théng thong tin giai quyét TTHC cua cac B, nganh Trung uong theo
md hinh tép trung théng nhit toan qubc theo Nghi quyét sé 57-NQ/TW ngay
22/12/2024 cia BG Chinh tri.

1Quyét dinh sé: 89/QD-UBND ngay 09/01/2026 Ban hanh Quy ché phéi ho’p gitra Trung tim Phyc vy hanh chinh cong
VGi céc ph(‘)ng chuyén mon thugec UBND xi va céc co quan, don vi ¢6 lién quan; Quyct dinh so 120/QD-UBND ngay 10/01/2026
Ban hanh Ké hoach kiém soat thu tuc hﬁnh chinh, thire hién thu tyc hz‘mh chinh theo co ché mot ctra, mjt cira lién thong tai B
phan mit cira va Céng Dich vy cdng qudc gia nam 2026; Quyét dinh s6 1011/QD-UBND ngay 24/02/2026 Ban hanh Ké hoach
truy én thong vé hoat dong kiém soat thii tuc hmh chinh theo co ché mot cira, mot cira lién thong tai Bo phin mdt cira va Céng
Dich vu cong quéc gia nim 2026; Chuong trinh s60 I/CTr-TTPVHCC ngay 04/01/2026 ban hinh chuong trinh cong tac cia Trung
tdm Phuc vy hanh chinh cong nam 2026; Phuong 4n sé 01/PA-TTPVHCC ngay 10/01/2026 hudng dén kich ban hd trg ngudi dan
yéu thé va xir 1y tinh hudng thudng gip tai Trung tim Phuc vy hanh chinh c6ng xa Béc Tién Hung.

IL. KET QUA THUC HIEN
1. V@& cai cach quy dinh TTHC
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1.1. Danh gia tic dong TTHC trong duw an, dy thdo vin ban quy pham
phép luit ¢6 quy dinh vé TTHC theo quy dinh.

UBND x4 thuc hién viéc danh gia tac dong ddi véi cac quy dinh v& TTHC trong
qua trinh tham gia xay dung, gdép y cac du 4n, du thdo vin ban quy pham phap Iuat
theo dung quy dinh. Viéc ra soat, danh gia dugc thyuc hién véi muyc tiéu dé xuit cap
c6 tham quyén cét giam thoi gian, chi phi tuan thi, ndng cao chit luong giai quyet
thi tuc hanh chinh, tao thuan lgi cho ngudi dan, doanh nghiép; gép phan xay dung
nén hanh chinh c6ng khai, minh bach, hién dai, 1y ngudi dan va doanh nghiép lam
trung tdm phuc vu. Cong tac danh gia dugc thuc hién bao dam theo quy dinh tai
Théng tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 ctia Van phong Chinh phu.

1.2 Thyc hién theo thAim quyén theo Nghi quyét sb 66/NQ-CP ngay
26/3/2025 ctia Chinh phi va cic Nghi quyét cia Chinh phi vé ciit gidm, phan
cap, don gian héa TTHC, diéu kién kinh doanh va két qua thuc hi¢n Nghi quyét
s6 66.7/2025/NQ-CP ngay 15/11/2025 ciia Chinh phii quy dinh ciit giam, don
gian hoa TTHC dua trén dir liéu.

UBND x4 t6 chirc trién khai thuc hién céc nhiém vu vé cai cach tha tuc hanh
chinh theo thdm quyén, bao dam pht hop véi céc quy dinh tai Nghi quyét sé 66/NQ-
CP ngay 26/3/2025 cua Chinh phu va cac Nghi quyét cia Chinh pht vé ddy manh
phan cép, phén quyén, cét giam, don gian hoa thu tyc hanh chinh, diéu kién kinh
doanh. Pdng thoi, thuc hién ra soét, d& xuit phuong 4n don gian héa TTHC trén co
sO khai thac, sir dung dir liéu.

1.3. Thye hién Nghi quyét 66.7/2025/NQ-CP ngay 15/11/2025 ciia Chinh
phi quy dinh cat giam, don gian héa TTHC dua trén dir liéu

UBND x3 trién khai thyc hién cac nhiém vu theo Nghi quyét sb
66.7/2025/NQ-CP ngay 15/01/2025 ctia Chinh phil vé cit giam, don gian hoa thu
tuc hanh chinh dya trén dir liéu; tang cudng khai thac, tai str dung thong tin, dit liéu
da co trong cac co s¢ dir liéu quéc gia, han ché yéu cau ngudi dan, doanh nghiép
cung cap lai cac gidy to, thong tin d& duoc co quan nha nudc quan ly.

1.4. Cong b6 Danh muc TTHC theo cac Quyét dinh cong bo TTHC ciia
B9, nganh trung wong; cong b6 TTHC theo vin ban QPPL ciia tinh (s&, nganh).

UBND x4 thudng xuyén cép nhét, niém yét céng khai ddy du cdc TTHC thude
thdm quyén giai quyét cia UBND x4 sau khi duge UBND tinh cong bd. Viéc cong
khai dugc thuc hién tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa béng nhiéu hinh thic
nhu: Niém yét ban gidy, hé théng Kiosk tra ctu TTHC, ma QR tra ciru, trén Trang
thong tin dién tir clia x&. Bén canh d6, UBND xa thue hién cong khai day du cac quy
dinh vé thanh phan hé so, trinh ty, thoi gian giai quyét, vé muic thu phi, 1& phi (néu
c0d) tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan, doanh nghiép tra ctru va thyc hién thu tuc
hanh chinh.

M e EARN
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Tinh dén thoi d1ém bao cdo, UBND x4 di thuc hién niém yét, cong khai 423
TTHC thude tham quyén giai quyet cua UBND x4, trong d6 c¢6 423 TTHC dich vu
cong truc tuyén (DVC truc tuyén toan trinh: 295, DVC truc tuyén mét phan: 128).

2. V& cai cach thyc hién TTHC
2.1. Tinh hinh t6 chirc va hoat ddng ciia B§ phan mot cira

Tiép tuc trién khai thuc hién nghiém tic Quy ché t6 chirc va hoat dong cia
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong x4 theo Quyét dinh s6 02/QDP-UBND ngay
01/7/2025. Trung tdm dugc trang bi co so vat chét, trang thiét bj co ban dam bao,
dap tng tot yéu cau cong viée. Pugc cap day du tai khoan déng nhép, chit ky s6 thure
hién thao tac trén H¢ thdng théng tin giai quyét TTHC tinh Hung Yén, Hé théng
thong tin glal quyét TTHC tap trung ctia Bo, nganh. Nhén sy ctia Trung tdm c6 05
dong chi, véi luc luong tuy moéng, duge phan bd dong déu & cac bd phén, phén cong
rd ngudi, rd trach nhiém, ding s& trudng ning luc cdng tac gbp phan nang cao hidu
nang hi€u qua cong viéc. Cén b, cong chirc Trung tdm ludn néu cao tinh than trach
nhiém, 1& 16i lam viéc ngin nép, gon gang, khoa hoc, ¢4 tinh than lam viéc nhém,
phcn hop gitp d& nhau trong cong viéc. Cac ché d6 hd trg sinh hoat phi hang thang,
hd tro tién lam thém gid duoc thanh toén day du, ding quy dinh.

Viéc tiép nhan, giai quyét, thu phi 18 phi (néu c6) va tra két qua hd so TTHC
duoc thuc hién theo quy trinh ndi bg, quy trjnh dién tf'radéi duoc UBND t"inh cong bo;
dam bao thoi gian quy dinh, khong gay phién ha cho to chirc, ca nhan dén giao dich.

Trung tdm Phuyc vu hanh chinh c6ng x& c¢6 bd tri ban huéng dan, can bo cong
chtrc thue hién nhiém vu nhiét tinh, chu déo trong tu van, huéng dan, giai thich céng
dan, t6 chirc dén thyuc hién hd so TTHC.

2.2. Tong hop, cip nhit két qua giai quyét hd so TTHC tai dia phwong

- 100% hd so TTHC dugc guri truc tuyén qua Céng dich vu cong quéc gia,
dugc didu phcn vao Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh, ctia B9, cong chire
Trung tdm tiép nhan, ky sé thanh phéan hé so, giai quyet hodc chuyen ho so dén cong
chirc chuyén mén thy ly ho so, theo dai don déc tién do giai quyét hd so, thuc hién
thanh ton truc tuyén va tra két qua hd so dén cong dén, td chure.

- Téng s6 hd so TTHC da tiép nhén trong ky béo cdo: 4.692 ho so, trong d6:
tryc tuyén: 4.657 ho so; tryc ti€p, qua dich vy buu chinh: 0 hé so va tir ky trude
chuyén sang: 35 ho so).

- S6 luong ho so da giai quyet 4.679 hd so; trong d6, giai quyét dung va trude
han: 4.603 hd so, qua han: 76 hd so.

- Sg lugng hé so dang giai quyét: 13 ho so; trong d6, trong han: 12 hé so, qué
han: 01 ho so.

- Thyc hién s6 héa thanh phan hé so: 4.657/4.657 hé so dat 100%. Thyc hign
sO hoa két ho so: 4.679/4.679 ho so dat 100%.

- Tong s6 ho so phét sinh phi, 1 phi: 4.103 ho so. Tong s6 ho so thanh toan

truc tuyén qua Cong dich vu cdng quoc gia: 4.103/4.103 hod so dat 100%.
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- Tong sb tién ndp vao ngan sach nha nudc thang 6, thang 7, thang 8 la:
57.082.000d (Bang chit: Nam muoi bay triéu, khong trim tém muoi hai, nghin dong
chén).

2.3. Ket qua tiép nhin, xir Iy phan 4nh, kién nghi ciia nguoi dan, té chire
lién quan dén quy dinh TTHC.

- Trong ky bdo cdo Trung tdm phuc vu hanh chinh céng tiép nhén 02 truong
hop phéan 4nh, kién nghi ctia cong dan lién quan dén viée giai quyét thu tuc hanh
chinh. Trén co s& ndi dung phan anh, kién nghi, Trung tdm phyc vu hanh chinh c6ng
da kiém tra, ra so4t va ban hanh Céng van s6 01, 02 dé tra 101 giai quyét phan 4nh
kién nghi ctia cong dan Tran Thao Trang, Nguyen Thi Quynh Hoa.

- Két qua 02/02 phan anh, kién nghl da dugc x1r 1y, tra 10i.

2.4. Két qua thye hién B chi sé phuc vu nguoi dan, doanh nghiép

Thyc hién sy 1anh dao, chi dao, don déc ctia UBND tinh, Trung tdm phuc vu
hanh chinh cong tinh Ve thuc hién Quyet dinh 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua
TTCP phé duyét Bo chi s6 “chi dao, didu hanh va danh gid chit lugng phuc vu ngudi
dan, doanh nghié¢p trong thyc hién TTHC, DVC theo thoi gian thuc hién trén méi
truong dién ti”. Trong quy 3/2026 khong thuc hién dénh gid xép loai céc chi s6 vé
cong khai minh bach, tién do giai quyét, s hoa, thanh todn truc tuyén va muc do hai
long cuia td chirc, ¢4 nhan.

2.5. Thong tin truyén thong

Ngay 01/8/2026, Trung tam Phuc vy hanh chinh cong da t6 chirc hoi nghi
huéng dan can bo co s¢ thon vé viée st dung dich vu cong trong giai quyét thi tuc
hanh chinh. Thong qua hdi nghi, can bd co s& thon dwgc hudng dan cac ndi dung,
k¥ ning can thiét dé hd trg, huéng dan Nhén dan thuc hién dich vu cong, nhét 1a dbi
v6i ngudi cao tudi, ngudi chua thanh thao céng nghé va cac dbi tuong yéu thé; qua
d6 gbép phan nang cao kha ning tiép cin dich vu cong truc tuyén, giam thoi gian va
chi phi di lai cia nguoi dan.

Bén canh d6, Trung tim thudng xuyén thuc hién cong téc tuyén truyén, huéng
dan va giai dap cc ndi dung lién quan dén dich vu cong trén trang fanpage ctia
Trung tim; cung cap thoéng tin, huéng dan nguoi dan thuc hién thu tuc hanh chinh
theo phuong thirc truc tuyén, st dung céc tién ich s trong qué trinh giai quyét thu
tuc hanh chinh.

Cong chtrc tai Trung tdm thuc hién tiép don, hudng din va hd trg nguoi dan,
t6 chirc thuc hién hd so truc tiép va truc tuyen huéng din st dung tai khoan dinh
danh dlen tr VNeID, dich vu cong truc tuyén va thanh toan truc tuyén. Ddi véi nguoi
cao tudi, nguodi chua thanh thao cong nghé hodc gip khoé khan trong thao tac trén
mdi trudng sb, cong chire truc tiép hd tro timg budce, bao dam nguoi dan c6 thé tiép
can, st dung cac dich vu s6 va thuc hién tha tuc hanh chinh thuén loi.

Qua do, cﬁng tac tuyén truyén, hd tro si dung dich vu cong tirg bude duoc
ting cudng, gop phan nang cao nhén thic, k§ ning s ctia ngudi dén, thic day Vige
str dung dich vu cdng truc tuyén va ning cao hiéu qua phuc vu ngudi dan, tb chuc.
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2.6. Thyc hién phéan cong can bg, cong chirc tham gia day dli cac 16p tap hudn
hucmg dan nghiép cham diém chi sb cai cach hanh chinh, chi s6 nang lyc canh tranh
cap x4, chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh cdng nham nang cao trinh d vé
chuyen ddi sb, ki ning s6 cho can bd, cong chirc dap tmg t6t yéu cau nhiém vu dugc
giao.

III. PANH GIA CHUNG
1. Két qua dat duoc

Trung tdm duoc thyuc hién ddng bd véi cai cach hanh chinh va chuyen d6i s6
trong giai quyét thi tuc hanh chinh. Ty 1€ hd so duoc cép nhét, luén chuyen trén hé
thng dat 100%; cong tac sb héa hd so va két qué giai quyét dat 100% dbi véi s ho
so thudc dién thuc hién; thanh toan d6i v6i hd so phét sinh phi, 18 phi dugc thyuc hién
day du.

Can bd va cong chure lam viée tai Trung tdm c6 tinh than trach nhiém véi cong
viéc, chap hanh nghiém Quy ché t5 churc va hoat dong, ndi quy lam viéc cia Trung
tdm, chap hanh thoi gian lam viéc, thoi gian tlep nhén va giai quyet hé so TTHC;
thuong xuyén theo doi don dbc viée giai quyét hd so TTHC d tiép nhan dam bao
dung thoi gian theo quy dinh.

Cong tac phdi hop gitra Trung tdm véi cac bd phan chuyén moén co ban bao
dam tién do giai quyét ho s0; ty 18 ho so diing han duy tri & murc cao; viée ung dung
cong nghé théng tin, s6 héa hd so va xir ly hd so trén moi truong dién tur ti€p tuc
duoc duy tri, gép phin ning cao chét lugng phuc vu ngudi dén, t6 chie.

2. Ton tai, han ché

Ké tlr ngay 30/5/2026 Cf‘mg dich vu cong quéc gia do Vén phong chinh phu
quéan ly chinh thtrc duoc chuyén sang Trung tim dir lidu quoc gia (C12) thuoc Bo
cong an quan ly, van hanh hoat dong. Thoi gian dau mot sb chtrc néng chua hoan
thién, hé thong dleu phéi nglmg hoat dong, phai thao tac truc tiép nhiéu cong cua
B dé thuc hién tiép nhan, xtr 1y va tra két qua riéng chirc nang thanh toan truc tuyén
chua tich hop dugc din dén khé khin cho viée thao tac, xir 1y hd so.

Cbdng dich vu cong qubc gia van hanh chua théng sudt, ¢6 luc 13i ding nhap,
tinh trang cham, treo dién ra thuong xuyén, gdy birc xic dbi v6i cong dan khdng nbp
duoc hd so, cdng chirc phai lién hé hd tro tir xa, han ché viée di lai nhiéu 1an cla
cong dan.

Cong tac téng hop, trich xuét di liéu ctia cac BO mét qué nhiéu thoi gian, cong
chire phai téng hop timg B9, sau do téng hop thi cong dé cé s liéu phuc vu bdo céo
ctia cac ban, nganh, diéu nay gdy 4p luc 1én khéi luong cong viée ctia Trung tam.

Hién tai, hé thgng thong tin giai quyét TTHC cua B Tu phap do luong hd so
giao dich 1(’7n,~hé thong thuong xay ra tinh trang chém, treo, khong thao tac duogc hé
thong, cling dan dén viéc ho so bi tré han nhiéu & linh vuc chiing thuc, ho tich (198
hd so).

Mot bd phén nguoi dan, nhat 1a nguoi cao tudi, con han ché vé ky nang so,
viéc sir dung tai khoan dinh danh dién tir va dich vu cong tryc tuyén; do dé cong
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chirc pha1 danh nhiéu thoi gian hd trg trire tiép. Nhan luc ctia Trung tim con mong
s0 v6i yéu cau hd trg ngudi dén va td chire thuc hién dich vu cong truc tuyén.

3. Nguyén nhin ciia ton tai, han ché

Mot sé nén tang, hé théng thdng tin méi duge nang cép, chuyén dbi hoic dua
vao véan hanh nén con phét sinh 16 k§ thuét, bao tri va chua cau hinh day di mot s6
chirc nang trich xuit s6 lidu. Viée két ndi, lién théng dir liéu giita cac hé thdng chua
ddng b hoan toan.

Kha néng tiép can va sir dung cong nghé cua mét b phén ngudi dan con han
ché; nhu cau hd tro truc tlep cao, trong khi nhén lyc thuc hién nhiém vu tai Trung
tdm cdn méng, khdi lwgng hd so 16n va nhidu linh vue phai thao tac trén cac hé théng
chuyén nganh khéc nhau.

4. Cac giai phap thuc hién
Trung tdm tiép tuc theo doi quy trinh giai quyét hd so TTHC; dbi véi nhiing
hd so dén han can giai quyet Trung tam tlep tuc theo di, dén dbc cac phong chuyén

mon dé han ché thap nhat viéc dé xay ra ho so qua han trén hé théng, khong c6 két
qua dé tra cho cong dan.

Phan mém tiép nhén va giai quyét TTHC tap trung tai cac B¢ van tiép tuc
dugc bdo tri vao ngoai gid hanh chinh, nham céi thién chat lugng, nang cao hiéu qua
cong viéc trén moi truong dién tur.

Cong chire Trung tdm tlep tuc hudng dan, hd trg cong dan ndp hd so truc
tuyén, thanh toén truc tuyén dé cong dan tiép can nhiéu hon cac dich vu cong.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAI CACH TTHC TRONG TAM

Tiép tuc phat huy nhitng chi tiéu da dat dugc va thuc hién nhitng nhiém vu
sau:

1. Tlep tuc quén triét va td chire thue hién cac nhiém vu vé khoa hoc, cong
nghé, d6i méi sdng tao va chuyen dbi sb gén véi cai cach thu tuc hanh chinh; lay két
quéa phuc vu ngudi dan, t6 chire va dit lidu thue té 1am co sé danh gia hiéu qua thuc
hién.

2. Thuong xuyeén ra soat, cép nhét, cong khai day du, kip thoi danh muc va
noi dung thu tyc hanh chinh thude tham quyén giai quyét ctia UBND x4&; kip thoi
kién nghi don gian hoa, cit giam cac thanh phan hd so, bude trung gian khong can
thiét theo thdm quyén.

3. Tiép tuc thuc hién nghiém viéc tiép nhan, giai quyét va tra két qua thu tuc
hanh chinh theo co ché mdt cira, mot ctra lién thong; theo doi sat tién do, don déc
cac bd phan chuyén mon, han ché ti da hd so qua han.

4. Tiép tuc duy tri 100% viéc cdp nhat, luan chuyén ho so trén hé théng; thuc
hién sé héa hd so, két qué giai quyet theo quy dinh; tang cudng khai thac, st dung
dit liéu dién tir, han ché yéu cau ngudi dan cung cép lai thong tin di c6 trong hé
thong.

5. Déy manh huéng dan ngudi dan tu thuc hién dich vu cong truc tuyén, su

L owan

__Q_,
794



¥

dung VNelD va thanh todn truc tuyén; chu trong phuong phép 'cdm tay chi viéc' dé
néng cao k¥ nang so, tirng budc giam sy phu thudc vao viéc cong chirc thao tac thay.

6. Theo ddi chit ché tinh hinh van hanh céc hé thong thong tin giai quyet thu
tuc hanh chinh cua Bg, cua tinh va cac h¢ thong chuyén nganh; kip thoi tong hop,
béo céo c4c 18i phat sinh, d& xudt co quan cé thim quyén khéc phuc, bao dam hoat
dong lién tuc, thong sudt.

7. Chu dong chuan hoa va téng hop sb liéu phuc vy béo cdo; tang cuong khai
thac dir liéu tir cac hé thong dién tr, han ché tong hop tha cong, bao dam sé lidu
chinh xéc, théng nhat va c6 thé kiém chung.

8. Tlep tuc nang cao chat lugng tiép nhan, xtr ly phan anh, kién nghi; kip thoi
giai quyét nhimg khé khin, vuorng méc cuiia nguoi dén, t6 chire trong qua trinh thue
hién thu tuc hanh chinh trén méi truong sb.

9. Thuc hién c4c nhiém vu khéc vé chuyén ddi sb, cai cach hanh chinh va céc
nhiém vu dugc lanh dao UBND x4, lanh dao Trung tdm giao.

V. KIEN NGHI, PE XUAT

Pé nghi cic co quan quan ly hé théng thong tin giai quyet tht tyc hanh chinh
tiép tuc hoan thién, nang cép, bdo ddm h¢ thong hoat dong 6n dinh, thong sudt; ting
cuong két ndi, lién thong va ddng b dir liéu gitra cac hé thong, ddng thoi nang cao
kha nang trich xuat dir liéu phuc vu cong tic theo dbi, thdng ké, béo céo.

Trén day 1a bao cdo cia UBND xa Béc Tién Hung vé két qua cong tac kiém
so4t TTHC va cai cdch TTHC quy III va phuong huéng, nhiém vu 3 thang cubi nam
2026 béo cdo Vin phong UBND tinh, Trung tdm phuc vu hanh chinh céng tinh nim
dugc, quan tdm chi dao cong tac kiém soat TTHC va cai cach TTHC./.

Noinhdn:

- Vin phong UBND tinh;

- Trung tdm PVHCC tinh;

- Chu tich, cac PCT.UBND xa;
- Phong chuyén moén thudc x;
- Luu: VT, HCC.
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